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時常被忽略的工作 
  在日常生活中，我們時常會忽略掉身邊

周遭的那些渺小的事物，就像是一個人會

覺得一個很小的垃圾沒什麼，接著就會

隨地亂丟，但是當所有人都抱持著這種

想法時，一個縣市，一個國家，一個地

球，甚至一整個宇宙很快都會充滿著垃

圾。可是，為什麼這種事情還沒有發生

呢？就是因為在社會中有清潔人員在幫忙維

護環境，他們雖不出名，但卻很偉大。 

  然而，存在於逢甲大學的這些偉大人士，就是

我們時常在校園中所看到的那些熟悉的背影，也就是在辛苦工

作的阿姨和阿伯們。 

 

工作背後的辛勞 
  阿姨和阿伯們在逢甲大學的工作經歷，有五年，也有十年，甚至還有更久

的；年齡層則有四十歲，也有五十歲，甚至還有更年長的；每天早上都必須比

我們更早到達學校進行環境的整理，阿姨和阿伯們每天都還必須要在我們放學

離開學校之後，進行教室環境的檢查以及整理課桌椅，阿姨和阿伯們工作結束

要回家時，天色也都已經昏暗了下來，不過有時候校內的社團會借用教室作為

社課的場地，所以有幾個阿姨會留下來，然後等到晚上九點社課結束時，會先

將教室巡過，確認所有電源都確實關閉，接著才會將大樓鎖上；每天比我們早

到學校，卻比我們晚離開，每天所做的工作，所揮灑的汗水，早已超出這份薪

水的價值，即使很辛苦、很勞累，他們仍然每天都在學校為我們盡心盡力的工

作著。 

  大多數來到逢甲大學工作的阿姨和阿伯們，起初都是因為離家近，然後有

工作機會，不然的話如此辛苦勞累的工作有誰

想做？就是因為沒有其他的企業，沒有其他的

公司願意聘請他們，所以他們只能夠待在逢甲

大學這裡工作，結果一待就是將近十年的歲

月。「十年」是一個很奇妙的數字，十年的時間

說長不長，說短不也短，就像是十年前的我們

也還只是個乳臭未乾的小屁孩，轉眼間，就已

經成為了逢甲大學的學生了，而十年後的我們

更可能會成為各大企業的執行長，回到母校看

著依舊在辛苦工作的阿姨和阿伯們。 



每天都要做的工作 
  阿姨和阿伯們每天早上一到逢甲大學打

卡之後，就開始了他們一天的工作，首先

他們拿著吹趕落葉的機器，在校內各地清

掃著落葉。接著我們可以在花圃那裡看

到正在整理花草的阿伯們，以及在廁所

打掃的阿姨們。到了中午的時刻，阿姨和

阿伯們都要到各棟大樓收拾所有可回收及

不可回收的垃圾，經過初步的收拾、整理、

分類之後，統一會先運送到學思樓旁的垃圾集中

區，然後在經由垃圾車運送到回收場進行第二次的分

類。此外，不管是校內還是校外的團體，常常都會跟學校借用場地舉辦活動，

在活動結束之後，環境的垃圾也都是由阿姨們去整理的，雖然大多數團體都有

幫忙協助阿姨們做好分類，不過還是會有少部分的團體，直接將所有的垃圾棄

之不理，導致阿姨們還要多花額外的時間去收拾不屬於他們工作範疇內的垃

圾。 

  然後阿姨們每天都需要拿著抹布，將每棟大樓的桌子、椅子以及樓梯扶手

等容易累積灰塵的地方給擦乾淨。或許，將灰塵擦乾淨這件事情在我們聽起來

很容易，但是當我們的腰像阿姨們一樣不是很方便時，這件事情也就會變得非

常的困難。在我們下課離開教室之後，阿姨們就必須要到各間教室進行環境的

維護以及桌椅的排列，但是因為有時候教室不是空堂，所以阿姨們只能等到空

堂的時間才能到教室工作。然而，在大多數學生放學後，阿姨們都必須要到每

一間教室將黑板用濕的抹布擦拭過，進而維持黑板的整潔，並且要巡視每間教

室的所有電源是否都已經確實關閉，因為曾經有過電風扇沒有關，然後轉了一

個晚上，直到隔天才被發現，所以在校內有幾棟大樓已經有設置自動感應的裝

置，當偵測到教室裡面沒有人的時候，機器可以自動斷電，這個裝置除了可以

節能之外，同時也可以讓阿姨們稍

微減輕一些工作負擔。 

  



與逢甲的緣分 
  在阿姨們眼裡的逢甲大學，改變最多的，不外乎就是「環境」，因為幾乎每

天都有在規劃、建設新的教室和設施，例如：「在圖書館後方有一個新的教室，

名字叫做創能學院，據說將會提供給全校師生一個可以掌握趨勢、創新未來的

全新場域」，「位於忠勤樓和語文大樓之間，有一棟新建的 ROSO，也就是建築專

業學院所需要的一個創新平台，是讓學生可以不再侷限於教室內的死板教學，

追逐創新，走出教室，面對人群，提升自我實現的可能」、「近期在逢甲大學的

籃球場和排球場的場地，全部都更換成新的 PU場地，給了我們一個更好的運

動場所」以及「校園逐漸的擴大，而校園裡的道路也正在拓寬，未來在體育場

後方也將會有新的大樓，同時校方也希望可以打造出一個無圍牆的校園，讓學

校可以更加貼近社區。」 

  阿姨和阿伯們都是彼此最要好的工作夥伴，平時除了會互相關心，互相聊

天，互相協助之外，時不時都能夠在逢甲大學遇到一些有趣的事情，讓這份工

作變得不再是那麼的無趣，例如：有一天，阿姨在打掃廁所的時候，剛好有位

學生想要進去上廁所，所以學生就說:「阿姨你先出去外面等，我要上廁所」，

接著阿姨就說，「沒關係，你盡量上，不用覺得不好意思」，接著那位學生卻一

副不知道該怎麼辦的表情，然後就很害羞地去上廁所，並且一再叮嚀阿姨不准

偷看。當時，阿姨的心裡就在想，怎麼會有這麼可愛的孩子阿～ 

  當然阿姨們在逢甲大學所遇到的奇怪的事情也特別多，像是「有不知名人

士想要在廁所裡抽菸，並且在廁所內隨地亂丟菸蒂，然後還在地板上亂吐痰，

真的讓人覺得很沒有教養」、「時常在小便斗裡面看到口香糖黏在上面，導致阿

姨在做清理廁所時，多耗費了很多的時間」等等。 

  



他（她）們的心裡話 
  校園中的每位阿姨及阿伯們，每天都要在大太陽底下辛苦的工作，再加上

部分的阿姨們身體不是那麼的勇健，所以阿姨們最希望同學們能夠幫忙做的事

情就是「垃圾的分類」，因為每次阿姨們在整理回收時，都會看到垃圾亂丟的情

況，像是「不可回收的垃圾丟到塑膠類」，或是「將可回收垃圾丟到不可回收的

地方」等等，導致阿姨們要一再反覆的檢查袋子裡是否還存有其他不同類別的

垃圾，有時候在檢查袋子的過程中，會不小心被亂丟的竹籤或是尖銳的物品給

刺傷手，所以麻煩所有的同學一定要做好垃圾分類，不要再造成阿姨們的工作

困擾了。 

  因為有時候阿姨們沒有辦法注意到所有的細節，所以會沒有看到那些藏在

不明顯位置的垃圾，因此可能會導致那個垃圾過了很久才被發現，更有可能在

被發現的時候已經長滿了螞蟻、蟑螂等各種昆蟲。如果同學平時有看到垃圾遺

留在座位上的話，拜託同學們順手將垃圾拿去丟掉，給自己同時也給別人一個

乾淨舒適的上課環境。校園裡的環境整潔不只是阿姨他們的工作，更是應該要

大家來共同守護的，隨時在任何地方看到他們，請給予他們一點鼓勵，甚至去

幫忙他們一起整理，一起照顧，一起守護我們的環境。 

 

  



我們的回饋 
  經過這次短暫的訪談之後，在我們的心中有了很深刻的體悟，雖然大多數

人會常常對「清潔工」這份工作的第一印象是很低賤的人在做的，然後就看不

起他們。但是，在我們的心中他們卻是很偉大的，他們犧牲了所有的時間，來

照顧環境，想要給大家更舒適更舒服的空間來學習；他們可以有更好的選擇，

但卻還是選擇守護環境；他們不怕周遭人們的異樣的眼光，只為了保護環境。 

  當然不只是學校，像是其他的公共場所、大型活動場域，也都會有他們默

默工作的身影。我們能夠在學校擁有如此美好的上課環境及課後空間；能夠在

公共場合擁有乾淨的設施，他們的功勞最大，所以請所有的同學從此時此刻開

始做起，不要在隨意地將自己的垃圾遺留在教室中，很多的阿姨的年紀很大，

同時也有很多不方便彎腰的阿姨，因為那些在教室留下的垃圾都會給阿姨們造

成很大的不便，隨手將自己攜帶的垃圾帶到教室外的垃圾桶丟棄，並且做好垃

圾分類。 

  因為有了他們付出，我們才得以在乾淨舒適的環境學習、活動，也因為他

們的努力，讓各個角落的垃圾、多地點的垃圾桶，得以一塵不染。我們的方

便，更是他們辛苦換來的，要是沒有他們在整理、守護環境，我們也就無法放

心的學習知識。正因如此，我們不要多造成別人的困擾，要多一份心力減少他

人的辛勞，垃圾減量，垃圾分類，資源的減少浪費從我們自己做起，有不小心

遺漏的，才讓阿姨和阿伯幫忙，下次不要再忘記，每個人都付出一點點，對自

己好也對別人好，一份辛苦的職業很偉大，更對社會有一大重要的貢獻，所以

我們希望在讀過這份報導的各位，放下心中那顆看不起的心，不要再對他們有

著不該有的刻板印象，人人平等，職業不分貴賤，不要再任意地破壞環境，不

要再造成他們的困擾，讓我們一起保護環境，給我們自己一個乾淨的未來。 


